
株式会社イーストアンドウエスト

バックグランドチェック報告システムのご案内

この度弊社では、より一層のセキュリティ強化及び、より正確な調査を目的とし、
「バックグランドチェック報告システム」を導入いたしました。

お客様による弊社への調査依頼１

迅速かつ正確な経歴の照会２

セキュアな報告書受渡し３

強固なセキュリティを施したWEBシステムを使用し、
下記３点を中心としたスムーズな調査を実現しました。



お客様による弊社への調査依頼１

迅速かつ正確な経歴の照会２

◆ご依頼を頂いて１時間以内に着手します。

◆個人情報を厳格に管理をした上で、候補者の過去の勤務先に

「個人情報開示同意書」と照会項目をシステム上で送付します。

◆過去の勤務先が記載した回答内容を納品いたします。

※回答内容例（一部を抜粋）

◆従来のメールやFAXによる依頼から一新。

オンラインで依頼内容を一元管理することが可能になりました。

必要項目の入力と選択
ファイル添付

受領しました

一覧表示

※業務完了後は一覧から削除されます。



セキュアな報告書受渡し３

お問い合せ

◆調査完了後、システム上で報告書を送信いたします。

の一覧画面から、報告書をダウンロードしていただけます。

システムのセキュリティについて✓

◆アプリケーションについて

1. バックグラウンドチェック業務終了後は、調査に関わる全ての資料をサーバーより削除いたします。

2. 調査に関わる全てのデータについては、個人情報保護方針に基づき取り扱います。

◆利用者について

1. 本システムの利用者は、クライアント様およびイーストアンドウエスト社員に限定します。

2. 原則として、共有アカウントは使用しません。

3. システム障害時に、開発会社の社員がサービスにアクセスすることがあります。障害調査・システム保

守以外の目的で開発会社社員がシステムにアクセスすることはありません。

◆サーバーについて

1. 本システムに対してはAWSの設定に基づくマルウェア対策、ファイアウォール、暗号化などのセキュリ

ティ対策を施しています。

2. アプリケーションとDBは論理的に分離されたセグメント上に配置しております。

3. 重要なセキュリティパッチについては随時対処した上で運用しております。 2023年1月

株式会社イーストアンドウエスト

所在地：〒110-0005 東京都台東区上野6-16-22 上野TGビル８F

WEB: https://www.eandw.co.jp/ 

E-mail: hosotani@eandw.co.jp 担当：細谷

お問い合せ
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